Wat scholen moeten met dreigementen is moeilijk te zeggen, maar de
deskundigen hebben wel een idee

Verschillende middelbare scholen hebben de afgelopen dagen te maken gehad met
dreigementen. Hoe kun je daar als school het beste mee omgaan? Sluit je meteen de
school of neem je de dreiging niet zo serieus? Het is een duivels dilemma.
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‘Sinds gisteravond circuleren er berichten op sociale media met dreigende inhoud, waarbij ook
scholen in Nijmegen worden genoemd. Wij willen u informeren dat er geen directe dreiging is
geweest richting onze school en dat de situatie nauwlettend wordt gevolgd.

Was getekend, de rector van het Stedelijk Gymnasium in Nijmegen. Dit citaat komt uit een brief
aan de ouders die op donderdag is verstuurd. De school zelf is voor zover bekend niet in de
bedreigingen genoemd, maar toch zijn de ouders met een brief geinformeerd. Verstandig?

Altijd eerst contact met de politie

Stichting School & Veiligheid, die scholen adviseert in het bevorderen van een sociaal veilig
klimaat, heeft een protocol voor de omgang met dreigberichten. De allereerste stap moet
volgens de stichting zijn: contact met de politie, vertelt crisisadviseur Lynn Louwe. De politie kan
scholen adviseren en ook meteen vertellen of er meer scholen zijn die een dreigement hebben
ontvangen.

Het probleem is volgens de stichting dat in de meeste gevallen onbekend is waar de dreiging
vandaan komt. De dreigementen zijn meestal loos: we moeten het niet groter maken dan het is,
bepleit hoogleraar mediastudies Mark Deuze van de Universiteit van Amsterdam die onderzoek
doet naar sociale media. Volgens hem zijn er mensen die het gewoon leuk vinden om via het
publiceren van bedreigingen, zaken te laten escaleren.

School sluiten als onrust groot is

,,Joch moet je het elke keer wel serieus nemen”, zegt Louwe. ,,Meestal is het loos alarm zijn,
maar deze ene keer misschien toch niet. En een school heeft wel de plicht om te zorgen voor
veiligheid.”

Als de onrust groot is, adviseert Louwe om dit mee te nemen in de afweging om de schoolal dan
niet te sluiten.. Ook als mensen daardoor misschien nog sterker gaan denken dat de
dreigementen serieus zijn of de ‘dreigers’ er mee in de kaart wordt gespeeld? ,,Het is geen
wiskunde, het nemen van zo'n besluit is echt lastig.”

Scholen doen er goed aan zich goed te laten adviseren door politie en eventueel justitie en
burgemeester. ,,Je kunt het als school niet alleen.”

Maar het allerbelangrijkste is nog wel: communiceren met ouders, leerlingen, docenten en
andere medewerkers. Geef zoveel mogelijk feitelijke informatie en wees open, adviseert Louwe.
,,Maak ook duidelijk dat het verspreiden van dreigberichten strafbaar is. En werk aan het
herstellen van het vertrouwen door de dagelijkse routine zo snel mogelijk te hervatten.”
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